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光山县垃圾焚烧发电厂全生命周期邻避效应分析
 学生姓名：  钱 玉 田       学  号： 20165095058     专  业： 工 程 管 理
                  指导老师：   孙二       职    称：  副 教 授
摘要：面临光山县人口密度大、垃圾制造量大、垃圾污染严重、电力和其他资源紧张的现状，光山县政府决定建设一座垃圾焚烧发电厂，有效地解决本县的垃圾污染问题并将垃圾回收再利用，进行焚烧发电为周边地区提供电力，缓解光山县资源紧张的局面。但由于垃圾焚烧发电厂在建设的全生命周期中存在着投资不足、选址争议、经济补偿和质量、安全与环境等问题，将会引发了一系列邻避冲突问题。为了有效地回避和减轻邻避效应，采用实地考察和问卷调查的方法，找出影响邻避效应的主要邻避因子，并分析不同的邻避因子对垃圾焚烧发电厂的邻避程度。本文从业主方的角度对垃圾焚烧发电厂邻避程度较大的投资、选址、经济补偿、质量和安全与环境等方面进行分析，提出相应的回避和减轻策略，保证后期项目的实施完成并能够起着一定的经济效益，为后续的类似项目建设提供指导。
关键词：光山县；垃圾焚烧；发电厂；全生命周期；邻避效应 

Abstract: In the face of Guangshan County population density,large manufacturing garbage, garbage pollution,electricity and other resource-poor situation,Guangshan County Government decided to build a waste incineration power plant,effectively solve the problem of pollution and garbage collection garbage in the county recycling, incineration power generation to provide electricity for the surrounding area, to ease the tension of resources Guangshan County.However,due to the existence of the waste incineration power plant construction in the whole life cycle of insufficient investment, siting disputes,financial compensation and quality, safety and environmental issues,it will trigger a series of NIMBY conflict.In order to effectively avoid and mitigate the NIMBY Syndrome,based on field visits and survey methods to identify the main impact of the NIMBY factor,and analyzing different NIMBY factor for the waste incineration plants to avoid the neighborhood level.From the perspective of the owner of the analysis of aspects of the waste incineration plants the degree to avoid the larger investment, site selection, economic compensation,quality and safety and environment, the corresponding avoidance and mitigation strategies to ensure the implementation of the late completion of the project and It can play a certain economic benefits, providing guidance for future similar projects.

 Key words: Guangshan County; waste incineration; power plant; Life Cycle; the 

1引言

随着中国城市化和社会转型加快，城乡经济稳步快速发展，人民生活水平也有了显著提高，逐步迈向小康。在人们制造商品和生活消费的同时也产生了大量的生活垃圾，垃圾随意堆积、倾倒的现象在信阳市光山县屡见不鲜，由此引发的污染问题愈演愈烈。
为了有效地解决垃圾随处堆放的问题和缓解光山县电力供应紧张的情况，光山县政府决定建设一座垃圾焚烧发电厂。但是在实际建设过程中也给周边带来了一定的危害。由于管理系统不完善，可能污染周围的河流和地下水等水资源、周边土地以及我们赖以生存的生态环境，严重侵害了居民的生态权益，直接导致居民的生命健康，可能其财产权也遭到损害。同时，它严重制约着信阳市光山县城乡的绿色可持续发展。由此也引起了广大周边居民对垃圾焚烧发电厂建设的嫌恶情绪，强烈要求选址远离我家。

为此，本文采用实地考察与问卷调查方法，分析业主方在项目全生命周期的管理和控制中的影响邻避效应的主要因素，提出相应的对策来回避和减轻垃圾焚烧发电厂的邻避效应，为项目的业主方提供有用的解决方案，将其打造成绿色的无害的建筑，使垃圾焚烧发电厂在垃圾处理和发电上达到先进水平，解决光山县的垃圾随处堆放、不合理处理造成的污染问题，缓解本县和周边地区的电力紧张情况，带动光山县的经济发展。

2工程概况
为了更好地解决项目建设过程中的邻避问题，要深入了解项目的总体概况、未来的选址方案、规模大小等垃圾焚烧发电厂的基本情况，并分析引发垃圾焚烧发电厂邻避冲突的主要的影响因子及不同邻避因子对垃圾焚烧发电厂的邻避效应的影响程度。

2.1项目的基本介绍

光山县垃圾焚烧发电厂坐落于大别山北麓，淮河南岸且地势较为平坦的寨河镇罗湖村。其处于312国道和213省道的十字交叉处，交通运输便利。根据近5年的垃圾统计，光山县每年生产垃圾量约为18万吨。为处理目前堆积的垃圾并考虑其未来的趋势，光山县公用事业局拟建一座每年可处理22万吨垃圾量的焚烧发电厂。为使垃圾焚烧产生的热量能够被有效的利用，则配置了一套6MW汽轮发电机组，用做光山县的城乡供电。项目的预期投资规模为2.9亿元，而项目资金未全部到位，希望能够引进外来资金可以投入项目建设。  
2.2项目的邻避影响因子及程度

根据近2个月的走访调查发现，周边的居民和对光山县垃圾焚烧发电厂的建设都有不同的看法。通过与居民沟通交流以及进行综合考虑，了解了一些影响垃圾焚烧发电厂邻避效应的影响因素及其对项目的邻避效应的程度，具体见表2-1。

表2-1  光山县垃圾焚烧发电厂主要邻避因子及其影响程度

	邻避因子
	邻避效应程度

	
	高
	中
	低

	教育程度
	大学及以上
	初高中
	小学及文盲

	收入状况
	高（≥6000元）
	中（1500-6000元）
	低及无（≤1500元）

	赔付满意度
	满意
	勉强接受
	不满意

	搬迁安置满意度
	满意
	勉强接受
	不满意

	离厂址距离
	近（≤500m)
	中（500-1000m）
	远（≥1000m)

	处厂地风向
	下风向
	不定风向
	上风向

	风险认识度
	充分客观
	不是很充分
	不客观充分

	政府处理方式
	不好
	勉强可行或不处理
	好

	居民对政府处理的满意度
	不满意
	勉强满意
	满意

	建场前知晓时间早晚
	晚
	中
	早

	投资资金是否充足
	充足
	恰好
	不足

	质量达标情况
	未达标
	达标
	超标

	对政府的信任度
	不信任
	勉强
	信任

	对邻避设施的信任度
	不信任
	勉强
	信任


通过表2-1可以看出，影响光山县垃圾焚烧发电厂邻避效应的邻避因子可以归为5大类：资金、选址、经济补偿、质量和安全与环境的状况。而如果在垃圾焚烧发电厂项目的建设全生命周期对这五大类采取一定的措施，项目还是能够避免邻避效应的发生并顺利建设和运营。

3邻避的概述

国外的“邻避（Not In My Back Yard）”概念最早出现于 1970 年代，O'Hare 在 1977 年首次提到“邻避效应（NIMBY Syndrome）”[
]。近年来，在亚洲，也先后在日本、中国、新加坡掀起浪潮。而随着邻避在中国浪潮的掀起，光山县人们备受邻避的影响并由此引发了一系列的邻避冲突，严重影响甚至制约了社会的和谐与经济的发展。为了更好地解决邻避问题，我们需要深入地学习与邻避相关的知识，熟悉邻避的几个重要概念并了解其特征。
3.1邻避及邻避效应的基本概念

邻避效应意为“不要建在我家后院”。一般而言，是指当地居民或者单位因为担心一些建设工程项目，例如核电厂、垃圾焚烧场、发电厂和化学化工厂等邻避设施，给其周边居民的身体健康和资产价值造成损害，并使邻避设施项目周边的环境质量下降，对周边造成一系列的负面影响，这就激起了居民急切地想要保护他们周边生存环境和健康的动机，从而对其产生嫌恶的情绪，并为使其不要在他们家附近或周边建设运营而采取一系列反抗行为来抗争他们不欢迎的邻避设施项目。
3.2邻避设施的理论知识

了解邻避设施的基本概念、类型以及一些显著特征，以便于根据邻避设施的特征、类型及会引发的邻避现象来分析引发邻避设施的邻避效应的原因。

3.2.1邻避设施的基本概念
通常情况下，邻避设施是指一些有污染威胁性的或是直接威胁到周边居民的利益和生存环境的公共设施。例如发电厂、火葬场、化学化工厂、垃圾处理场、飞机场等等。因此，周边居民对这些公共邻避设施项目的建设持抗拒或反对的态度。追溯居民对邻避设施态度的缘由，可以发现不同的邻避设施引发了一系列不同的邻避现象，它给居民带来一部分利益的同时也损害着居民的另一部分的利益，具体如下表3-1：

表3-1  邻避设施的类型及其存在的现象

	类型
	举例
	产生的效益及危害

	能源型
	发电厂、核电站、石化厂等
	在为广大民众带来效益的同时，却危及到邻避设施周边居民的健康，只有他们承担其造成的外部成本

	废弃型
	废料处理场、污水处理厂和垃圾处理厂等
	服务广大使用者，但可能会对附近地区居民的生活质量、危害其安全健康产生较大的影响，还可能造成周边房屋的财产价值的贬值

	社会型
	一些特殊交通设施(如地铁)、医院和火葬场等场所
	能够满足人们所需的服务功能，却也令附近住户感到不舒适和不悦，从而使居民感到嫌恶甚至强烈排斥而不愿与其相邻。


由表3-1可知：不同的邻避设施的类型有所不同，引发的邻避效应也各不相同。熟悉居民对不同邻避设施的态度及不同邻避设施的建设给社会和周边所带来的效益和危害，有助于邻避设施的建设者和管理者趋利避害，加强对邻避设施的管理，回避或减少邻避设施对周边的危害并发挥其最大的经济和社会效应，使周边地区和居民受益。

3.2.2邻避设施的显著特征

通过对近10年国内和国外的邻避事件进行汇总分析发现，邻避设施具有一些显著的特征。

邻避设施首先是一种城市所必需的并保障城市的某些功能正常运行的公共设施，所以被居民和社会所需要且不可缺少。例如，光山县垃圾焚烧发电厂是光山县的一座能处理光山城市和农村及周边地区垃圾问题，并能够提供发电，解决光山县的供电紧张问题。

其次，邻避设施会产生负外部效应，例如污染空气和周边的水源和水质，影响甚至破坏周边的生态环境和周围的旅游景观及名胜古迹，还可能造成噪音污染、光污染等，由此危及到周边居民健康问题。当然，也有一些非环境的影响，包括经济和社会影响，如房地产价格下降和社区耻辱[
]。

第三，其成本与效益的不均衡分布。在通常情况下，邻避设施给绝大多数人带来利益好处，但是其环境和经济的成本却只集中在邻避设施周边的这一些特定的人群，由此造成了成本与效益不平衡，让周边居民被动地为参与邻避设施建设的企业和组织的行为及社会受益而买单，导致了严重的不公平。

熟悉并掌握上述的邻避设施这些显著特征，有助于项目的管理者抓住邻避设施的主要特点更有效地分析问题并解决问题。

3.3邻避冲突

邻避冲突是由于在邻避设施建设和运营过程中成本效用分配的不均衡而所引发的社会利益冲突，它的形成与发展是公民权利意识发展、政治空间默许与鼓励、现代科技知识发展与环保意识兴起交互作用的结果[
]。根据邻避事件发生的不同情形以及不同的分类标准，可分为不同的种类。一般情况下，可按照冲突是否显现、邻避冲突的强度和目标、邻避设施的类型将邻避冲突进行分类，具体分类如下表3-2。熟悉并掌握邻避冲突的基本概念、形成冲突的原因及邻避冲突的类型，可有效避免冲突发生。
表3-2  邻避冲突的大致分类
	分类标准
	类型

	冲突是否显现
	显现性
	已发生的显现性邻避冲突

	
	
	正在发生的显现性邻避冲突

	
	可能性
	潜在的可能性邻避冲突

	冲突的强度和目标
	单一目标温和行动邻避冲突

	
	单一目标激进行动邻避冲突

	
	多元目标温和行动邻避冲突

	
	多元目标激进行动邻避冲突

	邻避设施的类型
	设施存在的状态
	拟建设邻避冲突

	
	
	在建设施邻避冲突

	
	
	建设运营设施邻避冲突

	
	设施必要性程度
	不可避免型邻避冲突

	
	
	选择型邻避冲突

	
	
	可避免型邻避冲突

	
	设施负外部影响
	健康危害型邻避冲突

	
	
	财产损贬型邻避冲突

	
	
	风景影响型邻避冲突


3.4邻避发生的原因

通常情况下，邻避冲突发生的主要原因有以下三点：
（1）民众对政府的“高依赖、低信任”

目前，我国社会环境由政府行政主导，民众对政府有着较高的依赖性[
]。因此，在出现冲突时，冲突各方都不得不依赖政府出面解决，这种对政府的“无选择依赖”导致了人们对政府过高的甚至是苛刻的期望，使政府行政机关承受着极大的压力[
]。当当地居民和项目开发商发生冲突时，他们就寄希望于政府并且希望能出面帮助去解决问题。然而，我国的政府却深陷信任危机，特别是在政府被公众认为与开发商有某种或明显的或潜在的利益纠葛时，更是如此。即民众一方面希望能够借助政府的力量来解决问题，但是他们也会在潜意识里认为政府本身就是某些问题的麻烦制造者的对政府信任危机。
（2）政府与公众之间缺乏互动
一般地，地方政府在对待邻避问题会习惯性地采取突袭式和单方决策管理的全能型政府思维的方式，即从决定建设邻避设施项目到项目的宣布实施甚至到项目的竣工验收都是按照以一贯之的管理程序，政府在决策阶段和项目的实施过程都避免公众的监督，公众更无法参与到邻避设施项目的建设过程中了。在这种情况下，政府就会缺乏与公众之间的互动，其大部分决策只关注眼前的利益而忽略长期全面可持续发展，具有片面性和短期性。

（3）民众在一定程度上无法对邻避风险做出客观的评价
邻避设施在兴建过程中，往往存在着或多或少的风险。而民众在很多情况下，无法准确、客观、全面地认知和评价风险，缺乏科学的认知和评估，从而对邻避设施产生不同程度的抵制情绪。
经过以上的分析可以总结出邻避冲突发生的原因如下表3-3。
表3-3  邻避冲突发生的内因与外因
	内因
	外因

	对政府和企业的不信任
	政治体制开放和政治民主化的发展

	对邻避设施危害的恐惧
	全球环保意识的提升

	对风险的认识不充分,客观
	邻避设施的负外部影响

	存在着一些不平衡的心理
	设施选址政策公开性以及民众参与的不足


4项目业主方在全生命周期中邻避效应分析
由于一个建设工程项目往往有许多单位共同参与承担，而且参与工作的任务、性质和利益以及所承担的责任等等都不尽相同，形成了代表不同利益方的项目管理。而业主是项目管理的核心方，其对垃圾焚烧发电厂的全生命周期的投资、质量、安全与环境管理和控制有着重要作用。因此，从业主方的角度来分析影响垃圾焚烧发电厂的邻避问题的不同的因素及其影响程度，有助于解决垃圾焚烧发电厂的邻避问题。
4.1前期投资情况对邻避设施后期建设的影响

业主方在项目前期投入资金的多少和充足与否直接或间接影响到后期垃圾焚烧发电厂建设过程中的对周边的经济补偿、项目的质量、安全与环境的好坏。由此可见，前期投入资金的情况通过影响其后期建设而影响到垃圾焚烧发电厂的邻避程度。

4.1.1前期投资充足对后期建设的影响
光山县公用事业局若能在项目建设的前期阶段投资充足，资金落实到位，那么后期就能有足够的资金对周边地区的集体或个人进行合理的搬迁安置工作和其他的经济补偿，使居民满意。同样，在后期的建设实施过程中，资金充足的情况下，可以采用更加先进的技术，提高邻避设施的质量，保障邻避设施建设的安全可靠，带动周边的发展，居民对邻避设施的信任度也提高。这样，附近居民和企业不仅对其原有生活影响不大，而且能够得到满意的赔偿，居民对邻避设施的建设就不会存在着嫌弃的情绪。

4.1.2前期投资决策不足对后期建设的邻避影响

由于垃圾焚烧发电厂需求的资金量巨大，而光山县公用事业局目前通过政府财政收入和国家对项目的补贴投入以及银行贷款等方式也无法筹集全部的资金，使建设前期资金不能落实，导致邻避设施项目不能顺利的开展和实施，许多后续工作无法按原计划来执行和实施，居民也无法得到应有的经济补偿。而且，无法在周边的绿化和安全维护系统上投入足够的资金，使周边居民不能有一个安全的生活环境。同时由于资金不足，购买的材料和设备受到限制，可能导致一些严重的质量问题，危及周边居民身体健康。
4.2选址争议

通过对邻避设施项目进行实地考察以及对周边的居民进行走访和问卷调查，整理分析后发现，附近居民大多数不愿意将垃圾焚烧发电厂建设在本村组，特别是在自家附近，距离垃圾焚烧发电厂越近，对居民的日常生活的影响程度越大，邻避程度越大；处于厂下风方的居民受垃圾发出的恶臭的大气污染越严重，对项目反抗情绪也最大，而上风向则影响程度较小；政府在开始时拟定的厂址遭到了广大居民的强烈反对，后来随着越来越多的居民参与其中，考虑各种因素，邻避效应程度大大的降低。
4.3经济补偿对邻避设施建设的影响

补偿是最早用来解决邻避问题的方式[
]。观察和分析中国许多重大的邻避事件以及在光山县垃圾焚烧发电厂的建设中发现，在没有任何经济补偿的情况下，居民对邻避设施在周边兴建的支持率很低，但当对周边居民提供一定的经济补偿时，支持率将几乎翻了一倍，呈上升趋势。影响垃圾焚烧发电厂的邻避效应的主要经济补偿因子有居民对赔付的满意度、搬迁安置满意度及垃圾焚烧发电厂带来的效益保障和经济激励等。

4.3.1赔付满意度对项目实施的利弊

由于项目建设需要占用光山县寨河镇罗湖村农村居民的土地，而且在建设和运营的过程中会在一定程度上影响周边居民的生活和工作，甚至破坏本地自然环境和人文环境等等问题，给周边居民带来不便。因此，需要根据当地的居民的收入和生活水平对周边的居民进行合适的赔偿。居民如果在项目建设初期得不到相应的经济赔偿或不能得到使其满意的赔偿，则会采取强烈的反抗行为来反对项目的建设实施，造成一定的冲突；但居民若能在项目的建设前期得到满意的经济赔偿，则转变对垃圾焚烧发电厂建设的态度，有的会支持项目的建设。

4.3.2搬迁安置满意度对项目实施的利弊

光山县公用事业局需要负责组织垃圾焚烧发电厂影响半径内的居民进行搬迁和安置工作。如果搬迁的居民对政府的搬迁和安置工作不满意，则会使居民对垃圾焚烧发电厂建设产生厌恶情绪和反对心理；居民对政府实行的搬迁和安置工作持满意的态度，虽不能保证其一定支持垃圾焚烧发电厂项目的建设，但也不会有强烈的反对态度。

4.3.3效益保障和经济激励影响项目能否顺利实施
垃圾焚烧发电厂预期能带动周边地区的经济发展，解决当地的用电紧张问题，提高当地的生活品质，业主方能够在垃圾焚烧发电厂的建设和运营中直接或间接雇佣当地的居民，提高当地的就业率，当地的企业和居民则会支持垃圾焚烧发电厂的建设。反之，居民不会欢迎一座给周边地区只带来污染和破坏的，而不能给当地居民效益和保障、对当地经济没有任何激励作用的厂房。

4.4质量好坏对邻避设施的正负面影响

质量就是一组固有特性满足要求的程度，而质量管理是在质量方面指挥和控制组织的协调的活动[
]。而质量管理是在质量方面指挥和控制组织的协调的活动，以提高使项目的质量，使能够满足建设的需要。如若业主能够在各方的协助和管理下，使垃圾焚烧发电厂能够符合建设所需和法律、法规及技术标准规范有关的适用性、安全性、耐久性和可靠性的要求，那么项目建设一定能够达到项目所需的质量标准，垃圾焚烧发电厂的建设对周边居民的健康和环境安全影响和破坏程度也会降低，周边的居民对项目的信任度也会大大升高，邻避事件发生的概率也会大大减少。如若垃圾焚烧发电厂的质量达不到规范和要求，会严重影响到居民的日常生活，破坏周边环境和制约光山县的经济发展，与居民和附近的企业、公司发生冲突。
4.5安全与环境管理好坏对邻避设施的影响

垃圾焚烧发电厂建设的安全问题关系到工作场所内外的工作人员以及厂地附近居民的生命健康和安全；而环境问题关系到厂地周边地区的水源、土地、空气以及生态的污染和破坏程度。而对邻避设施项目的安全和环境管理直接关系到周边居民的生命健康和赖以生存的环境。但是项目建设的全生命周期内，业主方对项目的安全和环境管理存在许多缺陷。光山县公用事业局在决策和实施阶段不能认识到项目的安全与环境管理对垃圾焚烧发电厂建设的重要性，以及对垃圾焚烧发电厂存在的危险源和安全风险辨别和评价的不准确；工作人员的职责以及对自己所承担的责任不明确和工作能力不足现象时有发生，导致项目建设的安全不能得到可靠的保障；而且项目建设过程中存在着许多反复发生的安全事故和破坏环境的实例。这些，由于业主方管理不善而产生的安全与环境问题都给周边居民带来了困扰，损害了居民的合法权益，降低了居民对政府和此邻避设施建设的信任度和满意度，容易引发一系列的邻避冲突。
5垃圾焚烧发电厂的实施对策
通过上述业主方在全生命周期中的邻避效应分析可以得出，业主方在项目全生命周期的投资、成本、质量和安全与环境等管理和控制，对解决其邻避问题发挥着积极的作用。那么，现在从业主方的角度对此邻避设施的全寿命周期管理控制，并结合已发生的相似的工程实例以及所学的知识，对垃圾焚烧发电厂建设邻避效应程度较大的投资、成本、质量等几点因素提出了一些对策。
5.1 有效应对资金不足问题
垃圾焚烧发电厂项目所需的资金量巨大，项目资金未能全部到位，希望引进外来资金可以投入项目建设。另外，邻避设施是一个有污染性和辐射危险性的建筑物，因此在此项目的建设和运营都需要大量的技术支持和管理来降低邻避设施的危险。那么，在项目建设和运营过程中可以采用PPP融资模式来解决垃圾焚烧发电厂全寿命周期内的资金和技术的限制问题。
PPP模式（3P模式），即公私合作融资模式[
]。垃圾焚烧发电厂项目的主办人以及政府其他相关部门根其邻避设施的建设需要，应鼓励和引导一些有技术优势和资金实力的私营企业进行合作，确认其参与此公共设施的建设的企业或组织并与之签订一些特许权协议；接着，参与合作的公私双方应就此邻避设施项目进行可行性研究和技术设计来共同完成项目前期等的工作；然后，在政府有关部门的监督下，对此项目进行招投标和项目融资活动；在项目的建设和运行工程中，政府公用事业局与其合作的私营企业或公司应对项目进行技术设计和成本控制，另外，项目的主办方也就是光山县公用事业局要对此过程中就技术和资金落实情况和成本的控制管理情况进行不定期抽查或定期检查监督工作；最后，交接项目，及在特许协议期满后，私营公司或企业将经营一段时间的项目和邻避设施的固定资产全部无偿地归还移交给光山县公用事业局。
通过合作的形式，政府可以利用私营企业的雄厚的资金和先进的技术经验与管理及资源优势，更好的解决工程项目建设和运营过程中的技术和资金限制；私营企业也不必独自承担项目的全部风险和责任，并且可以在项目建设竣工后直接进行项目的投产使用一段时间获得收益。这样，通过协议的方式明确双方各自的责任义务和权利并共同承担邻避设施建设风险和责任，在最大限度下发挥双方的优势，有效地解决了由于资金和技术的限制造成邻避问题。
5.2综合选址

项目选址，即选择和确定建设项目建设地址，它是垃圾焚烧发电厂使用土地并进行建设的前提。垃圾焚烧发电厂项目前期必须慎重选择建设地点，要考虑备战和保护环境的，注意其经济合理性与用地节约，并认真调查工程地质、交通、水源、电力和水质等建设条件。因此，垃圾焚烧发电厂的选址要在综合考虑和研究上述的条件，制定既能符合光山县城乡总体规划又能灵活规划垃圾焚烧发电厂的布局的多种方案，并将这些方案进行分析、比较，采用竞争性的方式进行综合选址。
5.2.1必须符合总体规划要求
以往对建设项目的进行规划，仅仅对邻避设施进行了意向性的标点，而没有进行专项或者实际的规划引导。而对垃圾焚烧发电厂进行总体规划，从上位规划层面就对邻避设施规划进行规范[
]，引导其选址。而且城市规划可作为环境邻避设施选址或建设决策的法律形式[
]。因此，它是一种最直接和最有效的用来减轻邻避效应的方式。 可以从以下五个方面来综合考虑，以达到项目总体规划的要求。
第一，符合项目建设项目的基本情况。根据审批的建设项目建议书掌握建设项目选址的要求，了解项目的名称、规模、功能、性质、供水能源的需求情况以及建设条件等基本情况，使选址符合项目的基本情况。
第二，要与城市规划布局相协调，符合审批的城市规范。 
第三，要与周边交通、能源、通讯、防灾和用地现状情条件的衔接与协调。由于项目需要一定能源供应需求和交通运输、公用设施设备配置的要求，所以在选址时要充分考虑该垃圾焚烧发电厂项目是否具备这些条件，以便于用来保证项目效益的发挥。
第四，要与垃圾焚烧发电厂周边环境保护规划和名胜保护，以及城乡生态文明及环境保护等相协调。 如若项目选址会对周边环境造成污染和破坏，与城市环境保护规划不相协调，就不能保证城市稳定均衡持续发展，导致邻避冲突的发生。为了避免邻避事件的发生，垃圾焚烧发电厂作为一种具有污染性和辐射性的邻避设施，影响周边安全，损害居民的健康，应当避开居民密集区和名胜风景区，并妥善考虑保护措施。
第五，合理调整垃圾焚烧发电厂的建设用地，在能满足项目建设的要求基础上尽可能地节约其建设用地，珍惜土地资源，做到尽量不占或者少占耕地和良田，合理利用土地资源。
5.2.2进行灵活的规划布局及改善建筑形式
结合上述垃圾焚烧发电厂的案例分析可以看出，对邻避设施项目进行灵活的规划布局和改善建筑形式可以有效地降低甚至避免邻避设施的负外部效应。要注意以下几点：
第一，邻避设施的选址应该尽量远离易引发邻避效应的敏感区，如城乡居民的居住区和学校。对此工程项目所引发邻避效应进行分析可知，在项目规划时，首先应对垃圾焚烧发电厂周围居民的居住环境及其期望给予充分的关注。其次，确定垃圾焚烧发电厂项目本身的性质特征，保证其发挥处理垃圾和焚烧发电的基本功能及其他附加功能。在这两个基本前提下，对其布局做出合理的限制，避免项目选址、定位在邻避效应的易发地带。
第二，迸行总体集中式的布局，使负面影响范围趋于集中，提高土地的使用效率。此邻避设施也具有负外部效应的特征，可能导致附近居民对其产生反感，因此在满足项目服务功能的基础前提下，应使其布局尽量集中，以便于对其可能造成的负面影响进行集中控制治理，使它的影响半径能相互覆盖从而缩小整体的影响半径，从而降低周边居住区的安全风险。
第三，项目邻避程度较低的结构建筑可以将其负面影响范围覆盖在道路上，能有效地利用城市空间。
5.2.3采取竞争性选址
一般地，大多数国家常采用传统的单向的由政府部门主导行政命令形式来设置相关市政邻避设施，设场成功率逐渐下降，一直饱受争议。而采取竞争性选址方式，将选址的权力返还给项目周边的民众，让其衡量垃圾焚烧发电厂会带来的利弊得失，从而决定是否接受垃圾焚烧发电厂的建造。这样，充分展现了民主和平等，大力提升政府公信力，提高民众对政府的认同和支持，受到了广大民众的欢迎。同时，也在最大程度地降低邻避冲突行为。

5.3经济补偿

在邻避设施建设前期，业主方需要根据实际情况对周边居民受到具体或潜在的损失进行经济补偿，如对周边居民进行适当赔付；并合理安排需搬迁居民的搬迁和安排工作；另外，还可以对居民进行就业补偿。

5.3.1进行适当赔付
光山县政府在确定选址后，根据厂房占用农村耕地、居民住宅的情况及对周边居民财产、健康影响程度大小，对其进行合理的赔付。业主方对土地被占用的居民，根据占用土地的大小、类型按规定进行合理、公平的现金赔偿；为厂址周围的企业、住宅、工厂等不动产提供保险或购买保险以防止垃圾焚烧发电厂建设带来的房产、土地等的贬值；另外，业主方可以预留一笔资金，支付未来由于邻避设施建设发生的意外灾害或者风险所造成的损失和伤害。

5.3.2合理安排搬迁安置工作

首先，了解和掌握需搬迁居民的基本信息。然后，对需要搬迁、但又不愿搬迁的居民进行深入思想沟通和交流，以经济赔偿为主的、规劝和思想教育为辅的方式并尽可能的满足居民的合理要求，让居民搬迁。业主方可为搬迁的居民提供交通便利、环境优美的比之前更好的住房条件，同时还可以增加医疗、教育等社会福利解决居民看病就医、学习教育的问题。

5.3.3就业补偿
当然，除了以上的补偿方式之外，也可以对项目周边民众进行就业补偿。由于垃圾焚烧发电厂在建设期间需要大量的技术人员和施工人员从事垃圾焚烧发电厂的建设实施和建成运行时需要大量的工作人员从事发电厂的运营，那么我们可以根据工厂的需要优先选择或者承诺雇佣一定数量周边的居民进厂工作。不仅能够提高居民的日常收入水平，使居民未来的生活有一定的保障，而且可以调动居民的热情，认真负责地工作并积极监督和管理发电厂在自己家后院的运行。

5.4加强质量管理控制

业主方首先应识别建设的意图和需求，对垃圾焚烧发电厂这个项目的性质、使用功能和规模及建设的要求和标准进行策划、分析及论证，制定项目的发展策划、可行性研究及建设方案，明确提出项目的质量总目标和各个子项目的质量目标；然后，业主根据项目的需要选择合适的项目的设计方、施工方和项目总承包方。在项目的实施阶段，业主方应按照质量策划的要求，制定项目的内控标准，并委托监理对项目的施工现场进行管理，例如，组织工地安全、卫生及文明施工定期或不定期的检查，并委托监理及时处理工地出现的各种质量问题。

为了更加有效地回避和减轻垃圾焚烧发电厂项目的邻避效应，还可以对项目参与各方进行全面系统地全程管理控制。例如，为了保证项目的质量能够达到标准甚至超标，要对垃圾风少发电厂实行全面质量管理（TQC），以周边居民和使用者满意为宗旨，项目各方领导共同参与项目质量方针和目标的制定，预防为主，科学管理，用事实和数据说话进行全面地、全过程地、全员参与的质量管理来不断提高质量水平。

5.5安全与环境管理

为了保证各方工作人员和居民的健康安全及工程项目周边居民的生存环境尽可能不受邻避设施建设的影响，必须在项目建设的全过程中采取有关的健康安全与环境管理控制措施，加强其健康安全和环境管理，及时处理一些突发性安全事故。现对此邻避设施项目工程建设的安全与环境管理进行了比较详细的阐述:
（1）决策阶段的管理控制
首先，应该收集此工程和与之相似项目的有关的信息，进行对比分析，准确辨识项目已存在的或潜在的风险。其次，确定进行管理控制的目标，并根据有关法律法规及其工程建设的其他要求制定出解决这些问题的方案并分析选择较优的实施方案。最后，建设单位应按照有关规定和要求，办理各种与安全环境保护有关的审批手续并编制切合实际的安全生产计划。当然，在此过程中，还需要组织企业有关部门或委托相应的资质单位对邻避设施项目进行安全预测评价和环境影响评价。
（2）实施阶段的管理控制
第一，了解和掌握基本信息情况。实施方案并保障其顺利运行。熟悉项目的资源状况，掌握最终选择的最优方案的方法以便其在项目实施的过程中不断的根据实际需要对其进行调整和细化适应过程实际的需要，明确并落实各方与环境和安全控制管理有关的各级工作人员的职责。
第二，培训有关工作人员。先培养提高有关人员对地环境保护和安全意识，根据不同参与方和不同部门的需要和不同管理人员对其风险辨别和意识的情况，有针对性地培训工作人员处理环境与安全问题的能力。
第三，进行信息交流。经常性地举办交流会或开展经验交流会，让各方管理者就此工程项目环境与安全保护的成功经验和失败总结进行交流和总结，方便各方的沟通和协商，能够在最大程度上考虑各方因素对周边环境和居民安全造成的后果并进行最有效的防护和治理、避免因小疏漏而造成的大的环境安全问题。这样，管理工作人员就能在事情进行有效预防；事中进行全面分析并在最短的时间里制定解决方案并实行；而在事后进行及时的全力补救。另外，还要对其进行文件控制和运行控制，并且在出现突发安全与环境问题时能够做出及时有效的应急准备及响应。
第四，对安全和环境方案运行进行检查。它包括对环境保护绩效的测量及监视。是否符合规范的评价分析以及事件调查并对不符合规范或者要求的要进行纠正和分析，防止类似事件的发生，另外，还需对工程项目中的一些成功和失败事件和案例进行记录总结并控制其发展趋势。
（3）运行阶段的管理控制
由于垃圾焚烧发电厂在竣工验收和以后长期的运营过程中都具有不确定性，所以除了必须在项目竣工验收合格后进行3个月的试运行生产，还需对试运行正常的邻避设施进行长期的安全及环境风险预防和控制管理。
除上述之外，我们还可以通过安全文明施工管理和绿化、美化工程项目外部环境，建立绿化带，隔音带和防护带等方法措施管理和控制其邻避设施周边的环境。从短期来看，这些似乎使垃圾焚烧发电厂项目的建造和运行成本较高，但从项目长远的发展来看，它的每年平均成本就相对较低了。
6结束语
针对光山县垃圾焚烧发电厂兴建产生的邻避问题，从业主方的角度对项目建设全生命周期进行邻避分析，得出业主方在项目控制管理过程中常出现的引发邻避效应的敏感性邻避因子有资金投入，选址、经济补偿、质量和安全与环境等等，并据此有针对性的提出相关的方案和对策。
除上述的对策外，业主方还必须对项目的参与各方进行组织和协调控制管理，使工程项目的人力、资源配置更加合理，工作更加井然有序的进行。另外，可以从项目参与的设计方、施工方以及项目的总承包方的角度对垃圾焚烧发电厂项目进行投资控制及成本管理、安全管理和质量控制等等。

本文从垃圾焚烧发电厂建设业主方管理和控制的角度分析邻避问题，并提出相应的解决对策来回避和减轻光山县垃圾焚烧发电厂的邻避效应，保证后期项目的实施完成并能够起着一定的经济效益。这样，即将竣工的垃圾焚烧发电厂项目不仅能够解决光山县当地及周边临县的垃圾堆放污染问题，还能不影响周边居民生活健康及环境卫生的前提下更好地为更广大的人民提供电力，做出贡献，并且能够带动当地的经济，提高当地的就业率，为后续的类似项目建设提供指导。
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